Анализ деятельности специалистов сестринского дела

Нижегородской области по итогам 2017 года.

По состоянию на январь 2018 года численность средних медицинских работников Нижегородской области составляет 26 тыс 844 человека, из них в учреждениях подчинения министерства здравоохранения Нижегородской области работает 26 тыс 368 специалистов. По сравнению с 2016 годом численность указанной категории среднего медицинского персонала уменьшилась на 890 человек, что составляет 3,27% (Диаграмма 1).
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Диаграмма 1. Динамика численности среднего медицинского персонала (подчинение министерства здравоохранения Нижегородской области)
Показатель обеспеченности населения средним медицинским персоналом в Нижегородской области в 2017 году так же уменьшился: по территории составил 82,6 на 10 тыс. населения, по подчинению – 83,6 (в 2016 году - 86,1) (Диаграмма 2).
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Диаграмма 2. Динамика показателя обеспеченности средним медицинским персоналом на 10 тысяч населения 

(подчинение министерства здравоохранения Нижегородской области)
Укомплектованность МО штатными должностями средних медицинских работников несколько снизилась и составляет 90,9%, физическими лицами – 69,0% (Диаграмма 3).
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Диаграмма 3. Динамика показателя укомплектованности МО Нижегородской 

области.
Таблица 1  Наилучшие показатели укомплектованности
	1. 
	ГБУЗ НО «Клинический диагностический центр»
	99,4

	2. 
	ГБУЗ НО «Починковская ЦРБ»
	99,2

	3. 
	ГБУЗ НО «Б.Болдинская ЦРБ»
	98

	4. 
	ГБУЗ НО «Первомайская ЦРБ»
	97,5

	5. 
	ГБУЗ НО «Шатковская ЦРБ»
	96,4

	6. 
	ГБУЗ НО «Детская городская поликлиника № 19»
	95,9

	7. 
	ГБУЗ НО «Лукояновская ЦРБ»
	94,9

	8. 
	ГБУЗ НО «Ветлужская ЦРБ»
	94,8

	9. 
	ГБУЗ НО «Шарангская ЦРБ»
	94,1

	10. 
	ГБУЗ НО «Вознесенская ЦРБ»
	91

	11. 
	ГБУЗ НО «Воскресенская ЦРБ»
	91

	12. 
	ГБУЗ НО «Кулебакская ЦРБ»
	90,2

	13. 
	ГБУЗ НО «Сосновская ЦРБ»
	90

	14. 
	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 34»
	83,7

	15. 
	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 38»
	81

	16. 
	ГБУЗ НО «Областная стоматологическая поликлиника»
	80

	17. 
	ГБУЗ НО «Детская городская поликлиника № 39»
	71

	18. 
	ГБУЗ НО «Детская городская больница № 42»
	63,3


Таблица 2 Наихудшие показатели укомплектованности
	1. 
	ГБУЗ НО «Б.Мурашкинская ЦРБ»
	58,3

	2. 
	ГБУЗ НО «Краснобаковская ЦРБ»
	58

	3. 
	ГБУЗ НО «Княгининская ЦРБ»
	55

	4. 
	ГБУЗ НО «Володарская ЦРБ»
	57,2

	5. 
	ГБУЗ НО «Нижегородский областной неврологический госпиталь ветеранов войн»
	56,8

	6. 
	ГБУЗ НО «Городская больница № 24»
	56

	7. 
	ГБУЗ НО «Областная психоневрологическая больница № 2» 
	55,4

	8. 
	ГБУЗ НО «Клиническая психиатрическая больница № 1 г.Н.Новгорода» 
	54,5

	9. 
	ГБУЗ НО «Детская городская больница № 25»
	49,7

	10. 
	ГБУЗ НО «Центр восстановительной медицины и реабилитации для детей»
	48,6

	11. 
	ГБУЗ НО «Городская поликлиника № 30»
	47

	12. 
	ГБУЗ НО «Нижегородский областной центр крови им. Н.Я. Климовой»
	44

	13. 
	ГБУЗ НО «Детская инфекционная больница № 8 г.Н.Новгорода»
	42,9

	14. 
	ГБУЗ НО «Городская больница № 21»
	42


Коэффициент совместительства 1,3. Соотношение врач/средний медработник составляет: по территории Нижегородской области – 1:2,5; по подчинению – 1:2,5 (в 2016 году 1:2,6).
Таблица 3 Динамика показателей за период 2012-2017 гг. 

	
	
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	Общая численность СМР
	Нижегородская область
	29024
	28751
	27873
	28108
	27743
	26844

	Укомплектованность
	Нижегородская область
	94,4
	94,1
	92,9
	92,0
	91,8
	90,9

	Обеспеченность (на 10 тыс. населения)
	Нижегородская область
	90,6
	89,9
	87,4
	88,6
	87,6
	82,6


	
	РФ
	90,8
	90,4
	89,4
	88,6
	87,6
	

	Соотношение врач/медсестра
	Нижегородская область
	1;2,48
	1:2,5
	1:2,6
	1:2,6
	1:2,6
	1:2,5

	
	РФ
	1:2,13
	
	1:2,2
	
	162,6
	

	Коэффициент совместительства
	Нижегородская область
	1,3
	1,3
	1,3
	1,3
	1,3
	1,3


Высшее сестринское образование имеют 160 человек (2016 год – 139 чел.) (Таблица 4).                                                                            

                                                                          Таблица 4  
	Занимаемая должность
	Число специалистов с ВСО (чел)

	Главная медсестра  
Старшая медсестра  
Медсестра  
Помощник врача-эпидемиолога 
Фельдшер ФАП 
Медсестра функциональной диагностики 
Медсестра по массажу  
Фельдшер скорой медицинской помощи 
Медсестра-анестезист 
Рентгенолаборант
Фельдшер-лаборант
Медицинский статистик
Акушерка
Медсестра ФТО
Операционная медсестра
Врач-методист
Заведующая участковой больницей
	22
49
56
2
3
1
4
6
1
1
2
2
6
2
1
1
1


Имеют удостоверения младшей медицинской сестры по уходу 276 человек (2015 год – 29 чел, 2016 – 68 чел).
Специалисты с немедицинским образованием (Таблица 5).
                                                                                                             Таблица 5
	
	2013 г
	2014 г
	2015 г
	2016 г
	2017 г

	Специалисты со средним немедицинским образованием
	138
	215
	209
	193
	183

	Специалисты с высшим немедицинским образованием
	853
	959
	1041
	1118
	1088


В учреждениях подчинения областного минздрава имеют сертификат специалиста 25 тыс 776 человек, что составляет 97,8% (Диаграмма 4).
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Диаграмма 4. Динамика показателей квалификации средних медицинских работников (подчинение министерства здравоохранения Нижегородской области)

Основная причина отсутствия сертификатов - декретный отпуск (1407 чел).
Два и более сертификатов имеют 2 892 человека (в 2013 г – 2429, в 2014 г – 2755, в 2015 – 3065, в 2016 г – 3146).

Квалификационные категории имеют 12 тыс 89 человек, что составляет 45,85% от числа работающих. Динамика показателей аттестации за последние 5 лет представлена в таблице 6.

                                                                                    Таблица 6
	
	Квалификационные категории

	
	всего
	высшая
	первая
	вторая
	не имеют

	2013 г
	54,34%
	38,62%
	12,50%
	3,22%
	45,66%

	2014 г
	48,52%
	36,91%
	8,82%
	2,79%
	51,48%

	2015 г
	43,86%
	34,98%
	6,49%
	2,39%
	56,14%

	2016 г
	46%
	38,1%
	5,5%
	2,4%
	54%

	2017 г
	45,85%
	38,54%
	5,44%
	1,87%
	54,15%
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Диаграмма 5. Показатели аттестации среднего медицинского персонала 

(подчинение министерства здравоохранения Нижегородской области)

В 2017 году приняты на работу в подведомственные учреждения 806 чел., из них выпускников 2017 года – 316 чел., что составляет 22,5% или 40% выпускников, обучающихся на бюджетной основе. 
Таблица 7 Количество специалистов, принятых на работу в МО Нижегородской области за период 2012-2017 гг.
	
	Всего
	Из них – выпускников текущего года

	2012 г
	886
	296 (22%)

	2013 г
	1108
	371 (37%)

	2014 г
	1811
	299 (21,6%)

	2015 г
	1891
	319 (25%)

	2016 г
	1408
	384 (26%)

	2017 г
	806
	316 (22,5%)


4198 чел - работающие специалисты пенсионного возраста (2016 г – 4327).
Уволились за тот же период (2017 год) 1857 человек, т.е. на 1051 человек больше, чем принято.
Из них: 

· перешли в другие организации 409 чел

-бюджетные – 194
-частные – 122
-федеральные – 17

-ведомственные – 16

-соцзащиты – 31

-аптеки - 6

· сменили место жительства 270 чел

· ушли на пенсию 471
· по состоянию здоровья 32

· домохозяйки 41

· временно работающие 20
· сокращение 73

· слабая подготовка 14

· злоупотребление алкоголем 24

· «скандалистка» 1

· жалобы больных 2

· смерть 23

· низкая заработная плата 40

· высокая нагрузка («тяжело») 12

· ушли из профессии 56

· не умеют работать на ПК 2

· окончили ВУЗ или поступили в ВУЗ, студенты НижГМА 68

· причина неизвестна 288
Таблица 8 Количество специалистов, уволенных из МО Нижегородской области за период 2015-2017 гг.
	
Год 
                   

Причина увольнения
	2015 г
	2016 г
	2017 г

	Всего
	1417
	1763
	1857

	Перешли в другие МО
	153
	337
	409

	Сменили место жительства
	156
	151
	270

	На заслуженный отдых
	345
	504
	471

	По семейным обстоятельствам
	33
	50
	41

	По состоянию здоровья (в том числе - инвалидность)
	17
	31
	32

	Окончили ВУЗ или поступили в ВУЗ
	10
	66
	68

	Сокращение (реорганизация)
	11
	40
	73

	Смерть
	21
	16
	23

	Низкая заработная плата 
	59
	67
	40

	Слабая подготовка
	29
	7
	14

	Ушли из профессии
	66
	46
	56

	Алкогольная зависимость
	
	
	24

	Причина неизвестна
	285
	69
	288


По итогам 2017 года дефицит кадров специалистов со средним медицинским образованием по МО Нижегородской области составляет 709 чел. 

Таблица 9 Динамика численности приема и выпуска специалистов медицинских образовательных учреждений Нижегородской области
	Год
	Контрольные цифры приема, чел
	Фактический выпуск, чел
	Дефицит специалистов, чел

	2012
	879
	1360
	1366

	2013
	939
	1389
	1472

	2014
	840
	1378
	1259

	2015
	915
	1233
	1418

	2016
	790
	1398
	731

	2017
	790
	1413
	709


Вакансии:                                                                                     
- по специальностям базового образования (таблица 10)

                                                                              Таблица 10
	Специальность
	Число необходимых специалистов (чел)

	
	2015 г
	2016 г
	2017 г

	Лечебное дело 

Из них:

Скорая и неотложная помощь
	283
217
	257
206
	266
207 (78%)

	Акушерское дело
	32
	41
	22

	Сестринское дело

Из них:

Сестринское дело в педиатрии

Разные
	1031
219
	378
174
	370
125 (46%)

89

	Лабораторная диагностика

Из них:

гистология
	54
	48
	48
2

	Стоматология
	9
	4
	1

	Медико-профилактическое дело
	5
	2
	1

	Фармация
	2
	-
	1

	Стоматология ортопедическая
	2
	1
	1


- по специальностям дополнительного профессионального образования (таблица 11)
                                                                                                Таблица 11
	Специальность
	Число необходимых специалистов (чел)

	
	2015 г
	2016 г
	2017 г

	Рентгенология
	37
	19
	15

	Функциональная диагностика
	15
	13
	5

	Диетология
	5
	3
	1

	Гистология
	6
	7
	2

	Лечебная физкультура
	11
	15
	6

	Медицинская статистика
	18
	9
	10

	Анестезиология и реаниматология
	32
	17
	17

	Операционное дело
	36
	23
	21

	Физиотерапия
	25
	13
	13

	Эпидемиология
	5
	2
	1

	Медицинский массаж
	13
	6
	3

	Всего
	203
	127
	94


- по отдельным учреждениям, испытывающим наибольший дефицит в специалистах со средним медицинским образованием (Таблица 12)

Таблица 12
	№ п/п
	Учреждение
	Число необходимых специалистов (чел)

	1.
	ГБУЗ НО «Станция скорой медицинской помощи г.Н.Новгорода»
	132 (120 – фельдшеров)

	2.
	ГБУЗ НО «Городецкая ЦРБ»
	40

	3.
	ГБУЗ НО «Нижегородская областная детская клиническая больница»
	32

	4.
	ГБУЗ НО «Выксунская ЦРБ»
	82

	5.
	ГБУЗ НО «Кстовская ЦРБ»
	22

	6.
	ГБУЗ НО «Городская больница № 13»
	32

	7.
	ГБУЗ НО «Детская городская больница № 27»
	18

	8.
	ГБУЗ НО «Детская городская больница № 25»
	20


Таблица 13 Динамика дефицита кадров специалистов со средним медицинским и фармацевтическим образованием за период 2012-2017 гг.
	год
	Всего
	Лечебное дело
	Акушерское дело
	Сестринское дело
	Лабораторная диагностика
	Стоматология
	Стоматология ортопедическая
	Стоматология профилактическая
	Медико-профилактическое дело
	Фармация

	2012
	1366
	322
	35
	900
	80
	10
	2
	2
	5
	10

	2013
	1472
	230
	57
	1053
	96
	11
	1
	2
	13
	9

	2014
	1259
	272
	43
	837
	85
	10
	3
	0
	8
	1

	2015
	1418
	283
	32
	1031
	54
	2
	2
	0
	5
	2

	2016
	731
	257
	41
	378
	48
	4
	1
	0
	2
	0

	2017
	709
	266
	22
	370
	46
	1
	0
	0
	1
	1
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Диаграмма 6. Динамика дефицита кадров специалистов со средним медицинским и фармацевтическим образованием за период 2012-2017 гг.
По итогам 2017 года обучение по дополнительным профессиональным программам в ГАУ ДПО НО «Центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки специалистов здравоохранения» прошли 11 тыс 645 человек. Из них:

- Профессиональную переподготовку (более 500 часов) – 96 специалистов
- Профессиональную переподготовку (более 250 часов) – 1049 специалистов

- Повышение квалификации (более 100 часов) – 5 354 человека 

- Повышение квалификации (более 72 часов) – 1 933 чел

- Повышение квалификации (более 16 часов) – 637

- Профессиональное обучение – 2 532.
Таблица 14 Показатели обучения в ГАУ ДПО НО ЦПКПП СЗ студентов 4 курса ГБПОУ НО НМК за период 2014-2017 гг.
	Наименование специальности
	2014 г
	2015 г
	2016 г
	2017 г

	Скорая и неотложная помощь
	42
	37
	17
	50

	Рентгенология 
	-
	-
	-
	20

	Анестезиология и реаниматология
	-
	-
	26
	28

	Операционное дело
	-
	-
	11
	40

	Сестринское дело в педиатрии
	1
	-
	-
	12

	Акушерское дело
	6
	10
	7
	3

	Медицинский массаж
	1
	-
	-
	-

	Медицинская статистика
	1
	-
	-
	-

	Всего
	51
	47
	61
	153


Мероприятия, проводимые с целью обеспечения медицинских организаций специалистами со средним медицинским и фармацевтическим образованием:
1. Ежегодный выпуск студентов медицинского колледжа равен фактической потребности, а в 2016 и 2017 гг. выпуск в два раза превысил потребность.

2. Открытие филиалов медицинских колледжей на базе Центральных районных больниц, наиболее нуждающихся в специалистах.

	Нижегородский медицинский колледж (7 филиалов)
	Арзамасский медицинский колледж (3 филиала)

	Дзержинск
	Лукоянов 

	Городец
	Сергач

	Ветлуга
	Выкса

	Богородск
	

	Павлово
	

	Лысково
	

	Семенов
	


3. Меры социальной поддержки в виде обеспечения жильем (отдельной квартирой или комнатой в общежитии), оплаты жилья в случае съемного, оплаты 50% стоимости услуг ЖКХ, оплаты за обучение в колледже 50% (вечернее отделение) осуществляются в следующих районах области:
1. Бутурлинский

2. Выксунский

3. Ковернинский

4. Воскресенский

5. Шахунский

6. Лысковский

Средний возраст главных медицинских сестер МО Нижегородской области составляет 41 год (в 2016 г – 45 лет). Стаж менее 3-х лет по занимаемой должности имеют 21 чел., из них менее года – 7 специалистов. 89 человек имеют диплом по специальности «Сестринское дело», 8 чел – «Акушерское дело», 22 – «Лечебное дело». 22 специалиста имеют высшее сестринское образование (в 2016 г – 20 чел.), повышенный уровень образования – 9 специалистов, высшее немедицинское – 8 чел. 

Сертификат по специальности «Организация сестринского дела» имеют все главные медсестры, из них 2 сертификата – 36 чел., 3 сертификата – 18 чел., 4 сертификата – 2 чел., 6 сертификатов – 1. 
102 человека имеет квалификационную категорию (73,5%). В том числе по специальности:
- «Организация сестринского дела» - 79 чел. (высшая 69, первая 8, вторая 2)
- «Лечебное дело» – 2 чел.

- «Сестринское дело» - 10. 

- «Сестринское дело в педиатрии» - 7 чел.
- «Операционное дело» - 1.

- «Акушерское дело» - 1.

- Функциональная диагностика» - 1.

Имеют 2 квалификационных категории 11 чел., 3 категории – 2 специалиста. 
Нагрудный знак «Отличнику здравоохранения» имеют 10 специалистов, нагрудный знак «Почетный донор России» - 7 чел. Звание «Ветеран труда» имеют 33 человека. Почетной грамотой Министерства здравоохранения РФ награждены 19 человек (в 2017 г – 2 чел), Почетной грамотой министерства здравоохранения Нижегородской области – 12 чел (в 2017 – 1). 
Основные направления деятельности специалистов сестринского дела координируются Советами медицинских сестер МО, которые работают в соответствии с утвержденным планом, разделяются на секторы по профилю выполняемой деятельности. 

Активно проводятся сестринские конференции, праздничные мероприятия, всевозможные конкурсы: фотографий, поделок, кулинарные, спортивные состязания. Самым многочисленным является конкурс «Лучший по профессии».
В 2017 году продолжил работу постоянно действующий семинар для главных медицинских сестер медицинских организаций области. За отчетный период проведено 2 тематических семинара, минимальное число присутствующих на которых составило 150 человек. Тематика семинаров:
- социальное партнерство образовательных и лечебных учреждений в вопросе организации производственной практики выпускников колледжей;

- пациентоориентированный подход в оказании медицинской помощи;

- проблема внедрения принципов непрерывного медицинского образования в деятельность средних медицинских работников; 
- противошоковые укладки в медицинских организациях;

- внедрение принципов бережливого производства в здравоохранении. 

В соответствии с приказом министерства здравоохранения Нижегородской области в 2017 году был организован и проведен конкурс профессионального мастерства «Лучший средний медицинский работник года Нижегородской области» в четырех номинациях: «Лучшая медицинская сестра операционная», «Лучшая медицинская сестра-анестезист», «Лучший медицинский статистик», «Лучший фельдшер скорой медицинской помощи». 
Для участия во Всероссийском конкурсе «Лучший специалист со средним медицинским и фармацевтическим образованием» от региона были выдвинуты 3 кандидатуры: 
1.Егорушина С.В. - заведующая Крутецким ФАП ГБУЗ НО «Бутурлинская ЦРБ» (номинация «Лучший фельдшер»);

2.Соловьева Л.А. - старшая медицинская сестра ГБУЗ НО «Центральная городская больница города Арзамаса» (номинация «Лучшая старшая медицинская сестра»);

3.Белова Е.А. - медицинский лабораторный техник ГБУЗ НО «Центральная городская больница города Арзамаса», которая заняла 2 место во Всероссийском конкурсе в номинации «Лучший лаборант».
В феврале 2017 года организована и проведена научно-практическая конференция (НПК) организаторов сестринского дела Нижегородской области «Актуальные вопросы управления сестринской деятельностью».
В апреле 2017 года совместно с Профессиональной ассоциацией специалистов с высшим и средним медицинским и фармацевтическим образованием Нижегородской области в рамках международного сотрудничества организовано участие четырех главных медицинских сестер МО региона в российско-финляндском семинаре «Пациентоориентированный подход в оказании медицинской помощи: современные технологии реабилитации» со стажировкой в Университете прикладных наук Метрополиа (Хельсинки, Финляндия).

К Международному дню медицинской сестры в рамках 18-го Международного медицинского форума была организована и проведена VIII Межрегиональная НПК организаторов сестринского дела Приволжского федерального округа «Роль организатора сестринской деятельности в обеспечении качества медицинской помощи». В конференции приняли участие более 300 специалистов из Республики Чувашии, Самары, Кировской области, Оренбурга, Сарова, Пензы, Республики Удмуртии и Нижегородской области.

В октябре 2017 года организована и проведена региональная НПК «Роль специалиста со средним медицинским образованием в решении задач повышения доступности и качества медицинской помощи» в рамках Первого съезда Профессиональной ассоциации специалистов с высшим и средним медицинским и фармацевтическим образованием Нижегородской области.
Также в октябре 2017 года организована и проведена вторая нижегородская конференция оптометристов и врачей, занимающихся подбором очков и контактных линз «Отличное зрение и зрительный комфорт – основная задача оптической коррекции», в которой приняли участие более 130 специалистов государственных и частных медицинских организаций, представителей образовательных учреждений, менеджеров оптометрии.
В декабре 2017 года организована и проведена ежегодная межрегиональная НПК организаторов сестринского дела и школа-семинар госпитальных эпидемиологов «Направления оптимизации деятельности по обеспечению качества и безопасности медицинской помощи». В конференции приняли участие более 300 специалистов из Республики Башкирии, Кирова, Республики Марий-Эл, Самары, Республики Мордовии и Нижегородской области: организаторы сестринского дела федеральных и государственных учреждений здравоохранения, ведомственных и частных клиник, представители медицинских образовательных учреждений. 

Ведется активная работа по расширению участия средних медицинских работников в научных врачебных мероприятиях в рамках организации сестринских секций: 
- VII межрегиональная НПК «Весна в «ПЯТОЙ» (апрель 2017г.);

- НПК, посвященная 60-летнему юбилею ГБУЗ НО «Городская больница скорой медицинской помощи им. М.Ф. Владимирского» (сентябрь 2017 г.);

- межрегиональная НПК «Актуальные вопросы онкологии и химиотерапии. Проблемы и перспективы» (декабрь 2017 г.).
Главный внештатный специалист 

по управлению сестринской деятельностью МЗ НО                       Л.А. Поклад

