Анализ деятельности специалистов сестринского дела

Нижегородской области по итогам 2013 года.

По состоянию на январь 2014 года численность средних медицинских работников Нижегородской области составляет 28 тыс 751 человек, из них в учреждениях подчинения министерства здравоохранения Нижегородской области работает 27 тыс 776 специалистов. По сравнению с 2009 годом численность указанной категории среднего медицинского персонала уменьшилась на 4% (1171 чел) (Диаграмма 1).
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Диаграмма 1. Динамика численности среднего медицинского персонала за период   

     2009-2013гг. (подчинение министерства здравоохранения Нижегородской области)
Показатель обеспеченности населения средним медицинским персоналом в Нижегородской области в 2013 году по территории составил 87,4 на 10 тыс. населения, по подчинению - 86,9 на 10 тыс. населения (в 2012 году соответственно 90,6 и 87,4 на 10 тыс. населения). По Российской Федерации в 2012 году этот показатель составил 90,8 на 10 тыс. человек (Диаграмма 2). 
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Диаграмма 2. Динамика показателя обеспеченности средним медицинским персоналом в 2009-2013 гг. (на 10 тысяч населения)
Укомплектованность ЛПУ штатными должностями средних медицинских работников составляет 94,1% (физическими лицами – 69,9%) (Диаграмма 3).
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Диаграмма 3. Динамика показателя укомплектованности ЛПУ Нижегородской области в 2011-2013 гг.
Коэффициент совместительства 1,35 (в 2012 году 1,32; в 2011 – 1,3). Соотношение врач/средний медработник составляет: по территории Нижегородской области - 1:2,5; по подчинению – 1:2,6 (в 2012 году соответственно 1:2,48 и 1:2,65).
Анализ отчетов, представленных организаторами сестринского дела медицинских организаций Нижегородской области, показал, что не имеют среднего медицинского образования 85 человек (2012  год – 230 чел):
- Специалисты, окончившие 2-х годичные курсы Красного Креста и одногодичные курсы колхозных ясельных сестер
- Медицинские регистраторы
- Дезинфекторы 
- Инструктор ЛФК 
Из них работают в ЛПУ г.Н.Новгорода 27 человек, Нижегородской области – 58.
Повышенный уровень образования имеют 366 средних медработников (2012 год – 385 чел), высшее сестринское образование – 124 человека (2012 год - 81 специалист) (Таблица 1).
                                                                    Таблица 1  
	Занимаемая должность
	Число специалистов с ВСО (чел)

	Главная медсестра  
Старшая медсестра  
Медсестра  
Помощник врача-эпидемиолога 
Фельдшер  
Заведующий участковой больницей 
Медсестра функциональной диагностики 
Медсестра по массажу  
Фельдшер скорой медицинской помощи 
Врач по КЭР 
Врач-методист 
Медсестра-анестезист 
Рентгенолаборант

Не указана должность
	15
38
40
2
3
1
2
5
1
1
1
1
1
13


Имеют удостоверения младшей медицинской сестры по уходу 43 человека.

Специалистов со средним немедицинским образованием – 138 человек (2012 год - 99 чел), с высшим немедицинским образованием – 853 чел (2012 год - 834 чел) (Таблица 2).

                                                                                                               Таблица 2  
	Учреждение
	Число специалистов с высшим немедицинским образованием (чел)

	Нижегородская область

	ГБУЗ НО «Арзамасская ЦГБ» 

ГБУЗ НО «Городецкая ЦРБ» 

ГБУЗ НО «Павловская ЦРБ» 

ГБУЗ НО «Балахнинская ЦРБ» 

ГБУЗ НО «Выксунская ЦРБ» 

ГБУЗ НО «Уренская ЦРБ» 

ГБУЗ НО «Богородская ЦРБ» 

ГБУЗ НО «Арзамасская ЦРБ» 

ГБУЗ НО «Семеновская ЦРБ» 
	58

47

36

29

19

17

15

14

12

	г.Н.Новгород

	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 5» 

ГБУЗ НО «Нижегородская областная детская клиническая больница»

ГБУЗ НО «Нижегородская областная клиническая больница им.Н.А.Семашко» 

ГБУЗ НО «Нижегородский областной онкологический диспансер» 

ГБУЗ НО «Нижегородский областной клинический диагностический центр» 

ГБУЗ НО «Детская городская поликлиника № 49» 

ГБУЗ НО «Специализированная клиническая кардиохирургическая больница» 

ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 28» 

ГБУЗ НО «Нижегородский областной клинический противотуберкулезный диспансер» 
	51

50

44

25

15

13

13

12

12


В учреждения подчинения областного минздрава имеют сертификат специалиста 27 тыс 311 человек, что составляет 98,3% (в 2012 году этот показатель составил - 98,1%) (Диаграмма 4).
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Диаграмма 4. Динамика показателей квалификации средних медицинских работников (подчинение министерства здравоохранения Нижегородской области)

Основные причины отсутствия сертификатов:

· молодые специалисты
· декретный отпуск;
· несоответствие занимаемой должности и имеющегося сертификата.

Более одного сертификата имеют 2429 человек (в 2012 году - 1963 человек, в 2011 году - 1707 человек).

Квалификационные категории имеют 15 тыс 094 человека, что составляет 54,3% от числа работающих (в 2012 году – 16 тыс 834 человека, соответственно – 60,2%).

Из них высшую квалификационную категорию имеют 10 тыс 728 человек, что составляет 38,6% (в 2012 году — 40,4%), первую – 3 тыс 472 человека – 12,5% (в 2012 году — 16,5%), вторую - 894 человека, что составляет 3,2% (в 2012 году -3,3%) (Диаграмма 5).
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Диаграмма 5. Показатели аттестации среднего медицинского персонала 

(подчинение министерства здравоохранения Нижегородской области)

Динамика показателей аттестации за период 2011-2013 гг представлена в таблице 3.
                                                                                        Таблица 3
	
	Квалификационные категории

	
	всего
	высшая
	первая
	вторая
	не имеют

	2011 г
	63,71%
	40,80%
	19,90%
	3%
	36,30%

	2012 г
	60,20%
	40,40%
	16,50%
	3,30%
	39,80%

	2013 г
	54,34%
	38,62%
	12,50%
	3,22%
	45,66%


Лечебно-профилактические организации, имеющие наибольший процент аттестованных специалистов со средним медицинским образованием представлены в таблице 4.

                                                                                                                    Таблица 4
	Учреждение
	Доля специалистов, имеющих квалификационную категорию (%)

	
	всего
	высшую

	ГБУЗ НО «Детская городская поликлиника № 39» 

ГБУЗ НО «Областная стоматологическая поликлиника» 

ГБУЗ НО «Детская городская поликлиника № 48» 

ГБУЗ НО «Арзамасский противотуберкулезный диспансер» 
ГБУЗ НО «Нижегородский областной неврологический госпиталь ветеранов войн»

ГБУЗ НО «Городская психоневрологическая больница № 2»

ГБУЗ НО «Нижегородский областной кожно-венерологический диспансер» 

ГБУЗ НО «Инфекционная больница № 23»
	98

94,3
94,3

93

90,6

85

80,2

72,3
	49

74

64,1

41,4

58

33

61,3

63,7


Наименьший процент аттестованных специалистов отмечается в следующих учреждениях: 
1. ГБУЗ НО «Арзамасская ЦРБ» – 34%

2. ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 7» – 31%

3. ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 38» – 29,1%

4. ГБУЗ НО «Городская больница № 47» – 33,6%

5. ГБУЗ НО «Городская больница № 11» – 31%
Основные причины отсутствия квалификационной категории:

- низкая материальная заинтересованность

- сложная процедура аттестации
Как показал анализ, в 2013 году приняты на работу в подведомственные учреждения 1108 чел (в 2012г – 886, в 2011г - 1022 человека), из них молодых специалистов, т.е. выпускников 2011, 2012, 2013 годов – 562 (в 2012 г - 427 человек), из них выпускников 2013 года – 371 чел (в 2012г – 296). 

Однако следует обратить внимание на показатели движения кадров (таблица 5).

                                                                                   Таблица 5 
	
	Принято
	Уволились

	ГБУЗ НО «Выксунская ЦРБ»
	44
	49

	ГБУЗ НО «Нижегородская областная психоневрологическая больница № 1 им.Кащенко»
	25
	13


Основные причины дефицита кадров среднего звена:
- низкая заработная плата 

- низкая социальная защищенность

- падение престижа профессии

- несоответствие Федеральных государственных образовательных стандартов современным требованиям практического здравоохранения: низкая информированность о современных средствах и методах ухода, методах диагностики, профилактики и реабилитации

- отсутствие распределения

По итогам 2013 года дефицит кадров специалистов со средним медицинским образованием по ЛПУ Нижегородской области составляет 1486 физических лиц (таблица 6).
                                                                              Таблица 6
	Специальность
	Число необходимых специалистов

	Лечебное дело (скорая и неотложная помощь)
Акушерское дело
Сестринское дело
Сестринское дело в педиатрии
Стоматология
Стоматология ортопедическая
Лабораторная диагностика
Лечебная физкультура
Операционное дело
Анестезиология и реаниматология
Диетология
Функциональная диагностика
Физиотерапия
Медицинский массаж
Фармация
Стоматология профилактическая 
Дезинфекционное дело
Медицинская статистика
Рентгенология
Эпидемиология
Общая практика
Медицинские регистраторы
	75 (155)
57
698
104
11
1
96
14
54
40
7
19
30
22
9
2
7
27
34
6
4
24


Как показал анализ, наибольший дефицит кадров испытывают следующие ЛПУ (таблица 7).

                                                                                       Таблица 7
	Учреждение
	Число необходимых специалистов

	ГБУЗ НО «Выксунская ЦРБ»
	167

	ГБУЗ НО «Борская ЦРБ»
	58

	ГБУЗ НО «Лысковская ЦРБ»
	64

	ГБУЗ НО «Семеновская ЦРБ»
	35

	ГБУЗ НО «Балахнинская ЦРБ»
	29

	ГБУЗ НО «Кстовская ЦРБ»
	45

	ГБУЗ НО «Арзамасская ЦГБ»
	34

	ГБУЗ НО «Городецкая ЦРБ»
	171

	ГБУЗ НО «Станция скорой медицинской помощи г.Н.Новгорода»
	110

	ГБУЗ НО «Городская больница № 34»
	24

	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 7»
	18

	ГБУЗ НО «Нижегородский областной онкологический диспансер»
	21

	ГБУЗ НО «Нижегородская областная клиническая больница им.Н.А.Семашко»
	86

	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 3» 
	17

	ГБУЗ НО «Нижегородская областная детская клиническая больница»
	43

	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 5»
	53

	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 38»
	15

	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 12»
	14

	ГБУЗ НО «Нижегородский областной неврологический госпиталь ветеранов войн»
	11


В 2013 году повышение квалификации на базе ГАОУ ДПО «Нижегородский областной центр повышения квалификации специалистов здравоохранения» прошли 11 тыс 260 человек. Из них:
- Профессиональную переподготовку – 284 специалиста

- Специализацию - 458 человек

- Усовершенствование – 7 337 человек 

- Тематическое усовершенствование – 3 146 чел

- Подготовка медицинских регистраторов – 35.
Все лечебно-профилактические учреждения подчинения министерства здравоохранения Нижегородской области укомплектованы организаторами сестринского дела. Средний возраст организаторов составил 54 года (в 2012 г - 47,4). Образовательный уровень характеризуется следующими показателями:

диплом медсестры имеют 77 человек
диплом акушерки – 8 специалистов

диплом фельдшера – 25 человек

высшее сестринское образование – 11 человек
высшее немедицинское образование имеют 5 человек. 
Сертификат специалиста по специальности «Организация сестринского дела» имеют 78 главных медсестер, «Сестринское дело в педиатрии» - 3 чел, «Сестринское дело» - 1 специалист. Имеют 2 и более сертификатов – 39 главных медсестер.
100 организаторов имеют квалификационную категорию. В том числе по специальности:

«Организация сестринского дела» - 71 чел.

«Сестринское дело» - 17 чел. 

«Медицинская статистика» - 1 чел.

«Сестринское дело в педиатрии» - 11 чел. 
Имеют 2 и более квалификационных категорий 12 чел. 
Основные направления деятельности специалистов сестринского дела координируются Советами медицинских сестер ЛПУ. 

Активно проводятся всевозможные конкурсы: детского рисунка, санитарных бюллетеней, стенгазет, фотографий, детских поделок, спортивные состязания. Самым многочисленным является конкурс «Лучший по профессии», как правило приуроченный к Дню медицинского работника.
В канун праздника Дня пожилого человека традиционно в лечебных учреждениях проводится «День ветерана», где, как правило, проходит чествование бывших сотрудников ЛПУ, находящихся на заслуженном отдыхе.
В 2013 году продолжил работу постоянно действующий семинар для главных медицинских сестер лечебно-профилактических учреждений области. За отчетный период проведено 4 тематических семинара, минимальное число присутствующих, на которых составило 150 человек. 
В мае 2013 года совместно с областной профсоюзной организацией и Нижегородской профессиональной сестринской ассоциацией был организован и проведен региональный этап Всероссийского конкурса профессионального мастерства «Лучший средний медицинский работник 2013 года» в шести номинациях: «Лучшая медицинская сестра», «Лучший фельдшер», «Лучшая медицинская сестра участковая», «Лучшая старшая медицинская сестра», «Лучший лаборант», «Лучшая акушерка». Конкурс проводился в два этапа: первый этап - компьютерное тестирование, второй этап - выполнение конкурсантами практического задания по соответствующей номинации, которое оценивалось экспертами с учетом разработанных критериев. В экспертную группу вошли главные медицинские сестры государственных учреждений здравоохранения г.Нижнего Новгорода и Нижегородской области.
К Международному дню медицинской сестры в рамках 14-го Международного медицинского форума была организована и проведена V Межрегиональная научно-практическая конференция организаторов сестринского дела Приволжского федерального округа «Технологии профилактики в управлении сестринской деятельностью». В конференции приняли участие более 250 специалистов из Уфы, Самары, Саранска, Пензы, Кирова, Ульяновска, Владимира и Нижегородской области. В соответствии с программой конференции прошли секционные заседания для старших медицинских сестер хирургических отделений, сосудистых центров, госпиталей, отделений сестринского ухода, центров реабилитации, центров социального обслуживания инвалидов и пожилых людей. В параллельных секциях были проведены мастер-классы «Комплексная программа по профилактике и лечению пролежней» и «Техника взятия венозной крови с помощью современных вакуумных систем. Проблемные ситуации при взятии крови и как их избежать».
В декабре 2013 года на базе ГАОУ ДПО «Нижегородский областной центр повышения квалификации специалистов здравоохранения» проведена научно-практическая междисциплинарная конференция для специалистов сестринского дела ЛПУ региона на тему «Здоровьесберегающие технологии в деятельности среднего медицинского работника». Конференция была организована преподавателями Центра и включила вопросы профессионального выгорания, оптимизации двигательной активности, диетической коррекции, профессиональной безопасности медицинского персонала, применения немедикаментозных технологий в целях укрепления и сохранения здоровья среднего медицинского работника. В конференции приняли участие более 120 специалистов.
В декабре 2013 года ГАОУ ДПО «Нижегородский областной центр повышения квалификации специалистов здравоохранения» совместно с Нижегородской профессиональной сестринской ассоциацией организован и проведен Всероссийский семинар-практикум для директоров, заместителей директоров по учебной, методической работе медицинских образовательных организаций дополнительного профессионального образования, заведующих отделениями повышения квалификации средних медицинских образовательных организаций. В семинаре приняли участие специалисты из Казани, Саранска, Волгограда, Орла, Санкт-Петербурга, Кирова, Самары, Йошкар-Олы. В программу семинара были включены следующие вопросы:

- нормативно-правовое регулирование последипломного образования средних медицинских работников

- особенности организации образовательного процесса по дополнительным профессиональным программам в соответствии с Федеральным законом № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»

- структура и содержание учебно-методического обеспечения при реализации дополнительных профессиональных программ

- интерактивное обучение как современное направление совершенствования познавательной деятельности слушателей

- внедрение симуляционных технологий в образовательный процесс

- создание развивающей образовательной среды в организации дополнительного профессионального образования

- опыт освоения компетентностного подхода в постдипломном образовании средних медицинских работников.

В декабре 2013 года совместно с ГБОУ ВПО НижГМА организована и проведена региональная междисциплинарная научно-практическая конференция организаторов сестринского дела и госпитальных эпидемиологов «Вопросы организации лекарственного обращения и эпидемиологической безопасности в медицинских учреждениях». В конференции приняли участие более 250 специалистов: главные медицинские сестры, врачи-эпидемиологи, помощники врачей-эпидемиологов, фармацевты, провизоры, заведующие аптеками лечебно-профилактических учреждений г.Н.Новгорода и Нижегородской области.

Главный внештатный специалист 

по управлению сестринской деятельностью МЗ НО                       Л.А. Поклад

