Анализ деятельности специалистов сестринского дела

Нижегородской области по итогам 2012 года.

По состоянию на январь 2013 года численность средних медицинских работников Нижегородской области составляет 29 тыс 024 человека, из них в учреждениях подчинения министерства здравоохранения Нижегородской области работает 28 тыс 002 специалиста. По сравнению с 2011 годом численность указанной категории среднего медицинского персонала уменьшилась на 1,9% (540 чел).
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Диаграмма 1. Динамика численности среднего медицинского персонала за период 2008-2012гг.

(подчинение министерства здравоохранения Нижегородской области)

Показатель обеспеченности населения средним медицинским персоналом в Нижегородской области в 2012 году по территории составил 90,6 на 10 тыс. населения, по подчиненности - 87,4 на 10 тыс. населения (в 2011 году соответственно 92,3 и 88,8). По Российской Федерации в 2011 году этот показатель составил 92,4 на 10 тыс. человек. 
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Диаграмма 2. Динамика показателя обеспеченности средним медицинским персоналом в 2008-2012 гг. (на 10 тысяч населения)
Укомплектованность медицинских организаций штатными должностями средних медицинских работников составляет 94,4% (в 2011 году – 95,2%). 
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Диаграмма 3. Динамика показателя укомплектованности медицинских организаций Нижегородской области штатными должностями среднего медицинского персонала в 2008-2012 гг. (%)
Коэффициент совместительства 1,32 (в течение последних пяти лет 1,3). Соотношение врач/средний медработник составляет: 
по территории Нижегородской области - 1:2,48; 
по подчиненности – 1:2,65 (в 2011 году 1:2,7; норматив 1:3)
Анализ отчетов, представленных организаторами сестринского дела медицинских организаций Нижегородской области, показал, что не имеют среднего медицинского образования следующие специалисты:
1) Специалисты, окончившие 2-х годичные курсы Красного Креста и одногодичные курсы колхозных ясельных сестер – 161 чел
2) Медицинские регистраторы – 66 чел

3) Дезинфекторы – 2

4) Инструктор ЛФК – 1

Специалистов со средним немедицинским образованием – 99 чел, с высшим немедицинским образованием – 834 чел.

А именно:

ГБУЗ НО «Арзамасская ЦГБ» – 69 чел

ГБУЗ НО «Нижегородская областная детская клиническая больница» – 57

ГБУЗ НО «Нижегородская областная клиническая больница им.Н.А.Семашко» – 48

ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 5» – 48

ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 33» – 31

ГБУЗ НО «Больница скорой медицинской помощи им.М.Ф.Владимирского» г.Арзамаса – 21

ГБУЗ НО «Специализированная кардиохирургическая клиническая больница» – 11

ГБУЗ НО «Городская поликлиника № 30» – 11

Повышенный уровень образования имеют 385 средних медработников, высшее сестринское образование – 81 специалист. А именно,
                                                                                                            Таблица 1
	Занимаемая должность
	Число специалистов с ВСО

	Главная медсестра  

Старшая медсестра  

Медсестра процедурного кабинета 

Участковая медсестра и медсестра кабинета специалиста 

Медсестра Центра здоровья 

Помощник эпидемиолога 
Фельдшер амбулатории 

Заведующий ФАП 

Медсестра функциональной диагностики 

Медсестра оргметодкабинета 

Медсестра кабинета УЗИ 

Фельдшер-лаборант 

Фельдшер скорой медицинской помощи 

Фельдшер детской поликлиники 

Заведующий отделом статистики 

Медсестра-анестезист 
	   19

   35

   4

   7

   1

   2

   1

   3

   1

   2

   1

   1

   1

   1

   1

   1


В учреждения подчинения областного минздрава имеют сертификат специалиста 27 тыс 471 человек, что составляет 98,1% (в 2011 году этот показатель составил - 95,7%).
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Диаграмма 4. Динамика показателей квалификации средних медицинских работников (подчинение министерства здравоохранения Нижегородской области)

Основные причины отсутствия сертификатов:

· отсутствие диплома государственного образца (2-х годичные курсы РОКК);
· декретный отпуск;

· находятся на обучении в настоящее время
· студенты ГБОУ ВПО «НижГМА» Минздрава РФ
Более одного сертификата имеют 1963 человека (в 2011 году - 1707 человек).

Квалификационные категории имеют 16 тыс 834 человека, что составляет 60,2% от числа работающих (в 2011 году – 19 тыс 51 человек, соответственно – 63,7%).

Из них высшую квалификационную категорию имеют 11 тыс 309 человек, что составляет 40,4% (в 2011 году — 40,8%), первую – 4 тыс 609 человек – 16,5% (в 2011 году — 19,9%), вторую - 916 человека, что составляет 3,3% (в 2011 году -3%).
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Диаграмма 5. Показатели аттестации среднего медицинского персонала 

(подчинение министерства здравоохранения Нижегородской области)

Основные причины отсутствия квалификационной категории:

- низкая материальная заинтересованность

- усложнение процедуры аттестации

Как показал анализ, в 2012 году приняты на работу в подведомственные учреждения 886 чел (в 2011г - 1022 человека), из них молодых специалистов, т.е. выпускников 2010, 2011, 2012 годов – 427 человек, из них выпускников 2012 года – 296 чел. 

Однако следует обратить внимание на показатели движения кадров.

                                                                                                                                Таблица 2
	Медицинская организация
	Принято
	Уволились

	ГБУЗ НО «Сосновская ЦРБ»
	5
	20

	ГБУЗ НО «Нижегородская областная детская клиническая больница»
	41
	58

	ГБУЗ НО «Выксунская ЦРБ»
	40
	64

	ГБУЗ НО «Нижегородская областная психоневрологическая больница № 1 им.П.П.Кащенко»
	14
	50

	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 3»
	8
	16

	ГБУЗ НО «Детский психоневрологический санаторий для лечения ДЦП «Автозаводский»
	12
	15

	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 33»
	45
	40


Самая низкая укомплектованность кадрами средних медицинских работников отмечается в следующих медицинских организациях:

                                                                                                                                        Таблица 3

	№ п/п
	Медицинская организация
	Показатель укомплектованности 

	1
	ГБУЗ НО «Володарская ЦРБ»
	63%

	2
	ГБУЗ НО «Нижегородская областная детская клиническая больница»
	54%

	3
	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 3»
	59,9%

	4
	ГБУЗ НО «Инфекционная клиническая больница № 2»
	53,5%

	5
	ГБУЗ НО «Инфекционная больница № 8»
	37,9%

	6
	ГБУЗ НО «Нижегородская областная психоневрологическая больница № 1 им.П.П.Кащенко»
	58,1%

	7
	ГБУЗ НО «Городская клиническая  психоневрологическая больница № 1»
	56,9%

	8
	ГБУЗ НО «Нижегородский областной центр крови им.Н.Я.Климовой»
	57,4%

	9
	ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 4»
	54,2%

	10
	ГБУЗ НО «Родильный дом № 5»
	50,8%

	11
	ГБУЗ НО «Детская городская поликлиника № 1»
	50,4%

	12
	ГБУЗ НО «Городская поликлиника № 49» 
	53,9%

	13
	ГБУЗ НО «Городская детская поликлиника № 48»
	55,8%

	14
	ГБУЗ НО «Городская больница № 29»
	58,2%


Не испытывают дефицита в кадрах специалистов со средним медицинским образованием следующие учреждения здравоохранения Нижегородской области (укомплектованность 95% и выше): ЛПУ Уренского, Б.Болдинского, Ветлужского, Шарангского, Павловского, Первомайского, Починковского, Лукояновского, Воскресенского, Сеченовского, Вачского, Чкаловского районов.

Соответственно по итогам 2012 года дефицит кадров специалистов со средним медицинским образованием по медицинским организациям Нижегородской области составляет 1366 физических лиц. 

                                                                                                                Таблица 4
	Специальность
	Число необходимых специалистов

	1. Лечебное дело

2. Акушерское дело

3. Сестринское дело

4. Лабораторная диагностика

5. Стоматология

6. Фармация

7. Стоматология ортопедическая

8. Стоматология профилактическая 

9. Медико-профилактическое дело

10. Скорая и неотложная помощь
	80

35

900

80

10

10

2

2

5

242



Показатели образовательной деятельности учреждений среднего профессионального образования Нижегородской области представлены в таблице.
                                                                                                                             Таблица 5
	
	2008г
	2009г
	2010г
	2011г
	2012г

	Прием
	850
	825
	800
	905
	879

	Выпуск 
	1600
	1600
	1578
	1585
	1360


В 2012 году выпуск средних медицинских образовательных учреждений подчинения министерства здравоохранения Нижегородской области составил 1360 человек. 
Из них по специальностям:               

                                                            Таблица 6
	Специальность
	Число выпускников (чел)

	Лечебное дело
	323

	Акушерское дело
	26

	Сестринское дело
	596

	Лабораторная диагностика
	35

	Стоматология ортопедическая
	69

	Стоматология профилактическая
	19

	Медико-профилактическое дело
	15

	Фармация 
	213

	Стоматология 
	64


По учреждениям:

                                                                                                                               Таблица 7
	Образовательное учреждение
	Число выпускников

	ГБОУ СПО НО «Нижегородский медицинский базовый колледж»
	765 чел

	ГБОУ СПО НО «Нижегородский медицинский колледж»
	117 чел

	ГБОУ СПО НО «Богородский медицинский колледж»
	69 чел

	ГБОУ СПО НО «Арзамасский медицинский колледж»
	255 чел

	ГБОУ СПО НО «Ветлужское медицинское училище»
	59 чел

	ГБОУ СПО НО «Лукояновский медицинский колледж»
	95 чел


Причины дефицита кадров:

- низкий социальный статус медицинской профессии в обществе

- неадекватная система оплаты труда

- отсутствие мотивации к профессиональному совершенствованию, самообразованию, качественному и высококвалифицированному труду

Кроме того, тяжелые условия труда и множество факторов профессионального стресса приводят к динамическому развитию синдрома эмоционального выгорания, что неблагоприятным образом сказывается на качестве медицинской помощи, здоровье медицинских работников, способствует оттоку квалифицированных кадров.
Основной базой для получения дополнительного профессионального образования специалистов является ГАОУ ДПО «Нижегородский областной  центр повышения квалификации специалистов здравоохранения». В ЦПК в 2012 году прошли повышение квалификации всего 7 тыс 129 чел, из них на выездных циклах – 1 тыс 796 чел.

Кроме того, последипломную подготовку специалисты прошли на базе:

ГБОУ СПО НО «Нижегородский медицинский базовый колледж» – 312 чел

ГБОУ СПО НО «Арзамасский медицинский колледж» – 1439 чел

ГБОУ СПО НО «Нижегородский медицинский колледж» – 131 чел.
Всего в 2012 году прошли повышение квалификации на циклах специализации и усовершенствования 9 тыс 011 человек, профессиональную переподготовку – 161 чел                   
                                                                                                                 Таблица 8
	Специальность
	Число специалистов, прошедших повышение квалификации (чел)

	Акушерское дело
	179

	Анестезиология и реаниматология
	180

	Гистология 
	19

	Дезинфекционное дело
	25

	Диетология 
	66

	Лабораторная диагностика
	305

	Лабораторное дело
	20

	Лечебная физкультура
	83

	Лечебное дело
	264

	Медицинская статистика
	80

	Медицинская оптика
	6

	Медицинский массаж
	527

	Общая практика
	47

	Операционное дело
	153

	Организация сестринского дела
	176

	Рентгенология 
	202

	Сестринское дело
	3828

	Сестринское дело в косметологии
	179

	Сестринское дело в педиатрии
	757

	Скорая и неотложная помощь
	575

	Стоматология 
	214

	Стоматология ортопедическая
	91

	Фармация 
	637

	Физиотерапия 
	219

	Функциональная диагностика
	159

	Эпидемиология 
	20


                                                                                                                          Таблица 9
	Специальность
	Число специалистов, прошедших профессиональную переподготовку (чел)

	Лечебное дело
	14

	Лабораторная диагностика
	21

	Медицинская оптика
	85

	Сестринское дело
	14

	Стоматология профилактическая
	27


Все медицинские учреждения подчинения министерства здравоохранения Нижегородской области укомплектованы организаторами сестринского дела. Средний возраст организаторов составил 47,4 лет. Образовательный уровень характеризуется следующими показателями:

диплом медсестры имеют 105 человек
диплом акушерки – 13 специалистов

диплом фельдшера – 25 человек

диплом фельдшера-лаборанта – 2 человека

Повышенный уровень образования имеют 33 главные медсестры, высшее сестринское образование – 10 специалистов (учатся в настоящее время  двое). Высшее немедицинское образование имеют 4 человека. 
Анализ данных, характеризующих стаж работы организаторов сестринского дела, показал, что по сравнению с прошлым периодом возросла доля специалистов-организаторов, имеющих стаж работы в должности главной медсестры от 3-х до 10-ти лет, т.е. тех специалистов, которые находятся в наиболее профессионально активном и перспективном возрастном отрезке, что определяет максимальное использование имеющегося потенциала работника. Кроме того, полученные при анализе отчетов данные обозначили положительную направленность повышения медсестрами-организаторами своей профессиональной компетентности применительно к направлениям управленческой сестринской деятельности, получения новых современных знаний.
Сертификат специалиста по специальности «Организация сестринского дела» имеют 137 главных медсестер, «Сестринское дело в педиатрии» - 4 чел, «Сестринское дело» - 1 специалист, «Управление сестринской деятельностью» - 2 чел. Не имеет никакого сертификата 1 специалист.  Имеют 2 и более сертификатов – 48 главных медсестер.
136 организаторов имеют квалификационную категорию. В том числе по специальности:

«Организация сестринского дела» - 113 чел.

«Сестринское дело» - 17 чел. 

«Медицинская статистика» - 1 чел.

«Акушерское дело» - 2 чел. 
Имеют 2 и более квалификационных категорий 20 чел. Не имеют никакой квалификационной категории 9 специалистов. 117 главных медицинских сестер медицинских организаций региона имеют награды и поощрения.

Основные направления деятельности специалистов сестринского дела координируются Советами медицинских сестер медицинских учреждений. А именно,

- разработка стандартов деятельности медицинских сестер

- разработка сестринской документации

- разработка стандартов оказания экстренной помощи при неотложных состояниях

- организация и контроль деятельности «Школ пациентов»
- организация и проведение конкурсов

- организация и проведение праздничных мероприятий

Самым многочисленным является конкурс «Лучший по профессии», как правило приуроченный к Дню медицинского работника.
По итогам прошедшего года также проводились:

 - спортивные состязания (на базе Шахунской ЦРБ была организована спартакиада, в которой участвовали все северные районы области);

- танцевальный конкурс (Тоншаевская ЦРБ)

- по благоустройству территории (Семеновская ЦРБ, Тоншаевская ЦРБ, Сокольская ЦРБ, Сергачская ЦРБ)

- «умелые руки» (Ардатовская ЦРБ)

- конкурс санитарных бюллетеней (Семеновская ЦРБ, Ардатовская ЦРБ, Воротынская ЦРБ, Б.-Мурашкинская ЦРБ)

 В канун праздника Дня пожилого человека традиционно в медицинских организациях проводится «День ветерана», где, как правило, проходит чествование бывших сотрудников ЛПУ, находящихся на заслуженном отдыхе (Семеновская ЦРБ, Сокольская ЦРБ, Сосновская ЦРБ. Воскресенская ЦРБ, Лукояновская ЦРБ, Гагинская ЦРБ, Выксунская ЦРБ, Б.-Мурашкинская ЦРБ).
Во многих центральных районных больницах за отчетный период были проведены различные мероприятия:

- Лукояновская ЦРБ (к 23 февраля «Первый парень на деревне», районный КВН «В гостях у сказки» - 1 место)

- Гагинская ЦРБ (конкурс детского рисунка «Моя семья», фотоконкурс «Моя профессия – медик», выставка «Сестрица-искуссница» - 2 место среди организаций района)

- Выксунская ЦРБ (конкурс художественной самодеятельности «Музыкальная открытка», «Лучшее новогоднее блюдо»)

- Б.-Мурашкинская ЦРБ (Всемирный день здоровья, Всемирный день борьбы с туберкулезом, СПИДом, курением)
В 2012 году продолжил работу постоянно действующий семинар для главных медицинских сестер лечебно-профилактических учреждений области. За отчетный период проведено 6 тематических семинаров, минимальное число присутствующих на которых составило 150 человек. 
В ноябре 2012 года совместно с областной профсоюзной организацией и Нижегородской профессиональной сестринской ассоциацией был организован и проведен областной конкурс профессионального мастерства «Лучшая акушерка Нижегородской области 2012». Победителями были признаны:

1 место – Шахунская ЦРБ

2 место – Семеновская ЦРБ и Городецкая ЦРБ (Заволжская городская больница

3 место – Родильный дом № 5.

К Международному дню медицинской сестры была организована и проведена IV Межрегиональная научно-практическая конференция организаторов сестринского дела Приволжского федерального округа «Современный подход к управлению сестринской деятельностью». 
В декабре 2012 года совместно с ГБОУ ВПО НижГМА организована и проведена окружная научно-практическая конференция организаторов сестринского дела и госпитальных эпидемиологов «Современные возможности профилактики в сестринском деле». В рамках конференции было организовано подведение итогов конкурса профессионального мастерства среди специалистов сестринского дела ПФО и поздравление победителей и призеров. По итогам конкурса «Лучший специалист Приволжского Федерального округа»:

1 место в номинации «Лучшая операционная медсестра» - ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 3»
1 место в номинации «Лучшая медсестра-анестезист» - ГБУЗ НО «Городская клиническая больница № 5»
1 место в номинации «Лучший фельдшер скорой медицинской помощи» - ГБУЗ НО «Больница скорой медицинской помощи г.Дзержинска».
В 2012 году проводился конкурс профессионального мастерства «Лучшее формирование службы медицины катастроф Нижегородской области - 2012» среди бригад скорой медицинской помощи учреждений здравоохранения муниципальных образований и городских округов Нижегородской области. В номинации «Лучшее формирование службы медицины катастроф 2012» (фельдшерские бригады скорой медицинской помощи):

 1 место – БЭР ГКУЗ НО «НТЦМК»;

2 место - бригада СМП ГБУЗ НО «Борская ЦРБ»;

3 место - бригада СМП ГБУЗ НО «Дивеевская ЦРБ»;

В номинации «Лучший фельдшер службы медицины катастроф 2012»:

1 место -  Кимаковская Марина Валерьевна – фельдшер СМП ГБУЗ НО «Борская ЦРБ»;

2 место - Белова Елена Владимировна – фельдшер ГБУЗ НО «Лысковская ЦРБ»;

3 место - Казакова Ольга Андреевна – фельдшер ГБУЗ НО «Вадская ЦРБ»; 

В номинации «Лучший водитель службы медицины катастроф 2012»:

 1 место - Черыгин Иван Михайлович – водитель СМП ГБУЗ НО «Воротынская ЦРБ»;

2 место - Чуфыркин Александр Сергеевич – водитель СМП ГКУЗ НО «Станция скорой медицинской помощи» г.Н.Новгорода;

3 место - Носов Борис Дмитриевич – водитель ГБУЗ НО «Ковернинская ЦРБ».

На этапе «Первичный реанимационный комплекс - сердечно-легочная реанимация» (фельдшерские бригады СМП):

 1 место – бригада СМП ГБУЗ НО «Богородская ЦРБ»;

 2 место - бригада СМП ГБУЗ НО «Павловская ЦРБ»;

 3 место - бригада СМП ГБУЗ НО «Навашинская ЦРБ»;

На этапе «Оказание скорой медицинской помощи пораженным» (фельдшерские бригады СМП):

 1 место - бригада СМП  ГБУЗ НО «Первомайская ЦРБ»;

 2 место - бригада СМП ГБУЗ НО «Вадская ЦРБ»;

 3 место - Бригада СМП ГБУЗ НО «Дивеевская ЦРБ». 

Главный внештатный специалист 

по управлению сестринской деятельностью 

министерства здравоохранения 

Нижегородской области                                                                   Л.А. Поклад
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